


iQuienes somos?

Somos una empresa internacional desarrolladora de infraestructura de
comunicaciones y software CTlI




iQué hacemos?

Infraestructura Software Cloud Services

eoLos M



¢Quienes compran eolos?

=

Area publica

Banca

Area Salud

Instituciones educativas
Empresas privadas

Call Center

Carriers




Algunos clientes que confian en eolos

@ Control de Servicios
Publicos de la Ciudad
|4f (@) Bulonfer

OPERADORA FERROVIARIA :
SOCIEDAD DEL ESTADO @ THTIE FOI FUN

GRUPO ORONO

i; i) Buenos Aires Ciudad

@ MUNICIPALIDAD

DE ROSARIO

J! 2 2 § A / ﬁ_ Cooperativa de Provision de Obras y Servicios Pablicos
/ \/ %/ f)§ NAAA_ y Crédito Ltda. de Armstrong

Federacién Unica de Viajantes de la Argentina

@ Banco Municipal O GrUpOESﬂSOl 0 DIOXITEK jbﬁfmar

Innovamos para que vivas mejor Dioxitek Sociedad An6nima
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¢ Porque elegir eolos?

12 anos en el mercado

Soporte técnico de excelencia

Productos disefiados para operacion 24x7

Desarrollos propietarios — miembros aportantes GPL

Empresa con capacidad de entrega internacional

Buscamos la proactividad de nuestros productos frente a la reactividad de una venta transaccional
Ofrecemos productos que no son costo hundido

Interaccidon constante con canal de integracién

Asistencia de preventa y posventa

Especializados en proyectos y valor agregado
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Presencia regional

Colombia

USA
Setstior Venezuela
Bolivia Paraguay
Peru Uruguay
Chile Argentina
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Analisis de casos
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147 Ciudad de Buenos Aires - ARG

Operativo desde el afio 2009

Capacidad de atencion simultanea 300

personas con multicanalidad (Telefono, Web,

red social) i ii) Buenos Aires Ciudad

Atencion a mas de 3.000.000 de habitantes
10.000 llamadas diarias

Instalacion con equipamiento redundante en
instalaciones geograficamente distintas

eoLos M



107 Servicio de emergencias
Rosario - ARG

Operativo desde el afio 2012

Capacidad de atencion simultanea 200
llamadas telefonicas con multicanalidad

(Telefono, Web, red social) @ MUNICIPALIDAD

DE ROSARIO

Poblacion de Rosario 1.000.000 de habitantes

100 llamadas con riesgo de vida diarias

Desarrollo de tecnologia propietaria para
redundancia analogica frente a cortes de luz,
falla de energia de baterias

Integracion con domotica para encendido de
alarmas al recibir las llamadas
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Trenes Argentina - ARG

Integracion de linea Mitre

Estacion Once , Castelar, OPERADORA FERROVIARIA
Haedo SOCIEDAD DEL ESTADO

Ramal Mar del Plata

Conexiones: 1500 usuarios

Integracion con puertos FXS

Interoperabilidad con Retiro
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Red social FUVA Redl S R0

Federacién Unica de Viajantes de la Argentina

Deteccion del Lead
Analisis FODA
Proceso de seleccion



Analogico vs Digital

Deteccion temprana del proyecto y determinacion de
GO/ NO GO

Que significa valor agregado en comunicaciones
unificadas ?

Quien es nuestro usuario promedio?



GRACIAS

mfada@eolos.la
www.eolos.la
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