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Apresentacao do curso

Modulo 1 (5h): Praticas com o Mconf. Interface com o usuario;
perfis de usuarios. Praticas diversas para criar experiéncia de uso e
configuracoes gerais. Integracao Mconf com o moodle.

Modulo 2

— EAD sincrono (1h): Visao geral do Mconf. Historico, Arquitetura, Conceitos
de streaming, gravacao e transmissao para muitos. Detalhamento das
atividades.

— EAD assincrono (2h): Praticas avancadas.

Modulo 3

— EAD sincrono (1h): Definicdo do portal web, conceitos de comunidades,
salas publicas e privadas. Detalhamento das atividades.

— EAD assincrono (2h): Praticas avancadas.

Modulo 4 — EAD sincrono (1h): Revisao geral do curso e debates.



Mconf em uma frase

Um sistema de multiconferéncia codigo
aberto escalavel e interoperavel para
web e dispositivos moveis



Cliente Mconf Live
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Cliente Mconf Mobile

Slates
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Portal Web da UFRGS
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u FRGS Para mais informacdes sobre Autenticacdo Federada, consulte a documentacdo ou

UMNIVERSIDADE FEDERAL contate a Central de Atendimento do CPD-UFRGS, telefone (51) 3308-5333.
DO RIO GRANDE DO SUL

Login

Servigc de Autenticagéc Federada Informe o cadigo do seu cartdo UFRGS.

Foi solicitado a autenticacdo para o seguinte servigo: Usuario 0004?41?|

Portal de Web Conferéncia Mconf UFRGS
Senha |sessesscsss

Dicas de Seguranca _
? Login

Feche seu navegador web guando acabar de usar o servigo que requisitou
autenticacdo, principalmente se estiver utilizando um computador compartilhado.

Somente insira o seu numero de cartdo e/ou sua senha em sites que contenham

o sufixo ufrgs.br no seu endereco.

Munca forneca seu numero de cartdo ou senha atraves de email.

Universidade Federal do Rio Grande do Sul

Av. Paulo Gama, 110 - Bairre Farroupilha - Porto Alegre - Rio Grande do Sul Lﬂcalize na UFRGS
Cep: 90040-060 - Fone: +55 51 232086000




Portal Web da UFRGS
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Pratica intermediaria ﬂoonf

Ingresse na pagina do Mconf na UFRGS (http://mconf.ufrgs.br)
Entre com suas credenciais

Ingresse na comunidade informada pelo professor (localize a
mesma e solicite “Entrar na comunidade”)

Baixe 0s slides do curso (area de documentos)

Descrigdo da comunidade


http://mconf.ufrgs.br/

Como Iniclar a webconferéncila

« Quem ABRE a sala

— Tem que ter autorizacao para utilizar
(http://mconf.ufrgs.br para quem € da UFRGS.
http://mconf.org para quem nao e da UFRGS).

— Clica no link para abrir a sala, permitindo a outros
Ingressarem posteriormente

« Quem ENTRA na sala
— Qualquer pessoa (NAO PRECISA SER DA UFRGS)

— Basta utilizar o link da sala (que recebeu por e-maill,
por exemplo)



http://mconf.ufrgs.br/
http://mconf.org/

Configurando audio e video

« OBS: ao entrar, vocé ja esta ouvindo a conferéncia.

 Para habilitar / desabilitar audio e video deve-se utilizar
0S icones da interface.

* OBS: os icones sao diferentes quando o audio ou video
estao habilitados ou néo.

Ol =) LS |-

« [* Mostrar troca de microfone, mudanca de ganho, troca
de resolucéo do video */




Configurando audio

Configuracdes de som L7

Testar microfone

Cligue no bot3o para testar ou modificar o seu microfone
(recomenda-se 0 uso de fone de ouvida).

l Testar ou modificar microfone J

Testar alto-falantes

Vocé deve ouvir o audio no seu fone de ouvido, ndo nos alto-falantes do
sell computador.

l Testar alto-falantes J

l{}lniciaréudiﬂ J l Cancelar J




Configurando audio

Configuragdes do Adobe Flash Player
Microfone '@

| At e

Cefault
Microfone (Realtek High Definition Audi

| Reduzir eco

Configursgies do Adobe Flash Player
Microfone @
[ Microfene (Realtek High Definition A] = |

Weolume da gravacio:

I [] Reduzir eco
LT N



Configurando video

Configuragdes de webcam

Preview do video

[HDWebCam(223 vJ [320x24o vJ

| | |
[ 4 Iniciar transmissao J [ Cancelar J




Pratica intermediaria ﬂconf

* [ngresse na sua pagina do Mconf
* Entre com suas credenciais

* Faca duas webconferéncias 1x1 com
audio e video:
— Uma na sua sala
— Uma na sala do colega ao lado

« IMPORTANTE: o audio tem que funcionar
bem.



A Interface do Mconf

« Mostrar e explicar rapidamente os seguintes pods, que ficarao
mais detalhados nos exercicios praticos

— Chat, Notas, Apresentacao

* Mostrar e explicar rapidamente 0s seguintes icones, que
ficarao melhor detalhados na parte pratica
— Audio
— Video
— Desktop
— Banda de rede e atraso
— Diferentes layouts
— Cadeado de layout



Visao geral da interface do Mconf-Live



Papéis no Mconf-Live

* Moderador
* Apresentador
 Participante



O moderador (/* mostrar */)

« O moderador, no caso da sala pessoal, € sempre
0 dono da sala. Todos os outros sao participantes.

* O moderador possui privilégios especiais, como:
— Mudar layout de todos
— Colocar todos em mudo
— Colocar um usuéario especifico em mudo
— Permitir entrada na sala
— Definir o apresentador



O apresentador (/* mostrar */)

« O apresentador possui 0s seguintes controles
para efetuar uma apresentacao remota.
— Carregar apresentacao
— Mudar zoom
— Usar apontador remoto
— Mudar slides
— Usar whiteboard
— Usar compartilhamento de desktop



O participante (/* mostrar */)

« O participante pode fazer o seguinte:
— Usar chat
— Usar bloco de notas

— Enviar audio e video (a menos no modo
streaming)

— Mudar seu proprio layout guando nao esta
fixo pelo moderador

— Utilizar alguns emoticons (levantar a mao,
aplauso, etc)



Atividades Praticas

OBS: para cada atividade,
anote pontos positivos e
negativos (dificuldades) para
debate posterior



Pratica l — uso da interface

« Em grupos de 3 maquinas distantes, crie uma webconferéncia.
Todos no grupo devem praticar o seguinte:

1.

N o kWD

Chat publico

Chat privado com um dos colegas (todos devem fazer entre si)
Bloco de notas (todos devem editar no bloco de notas)
Mudanca de layout e blogueio de layout (todos devem fazer)
Minimizar e maximizar janelas

Status de avisos (levantar a mao, acelerar, aplauso, etc).

Uso com os navegadores firefox, chrome e internet explorer (cada um
do grupo com um navegador).



W Pratica 1 — uso da Interface

« Observar no seu grupo a diferenca de interface entre qguem
é moderador, quem é participante e guem esta como
apresentador. Responder:

— Como identificar Moderador?
— Como identificar Participante?
— Como identificar Apresentador?

« Observar controles de audio e video. Responder:
— Como identificar quem esta com audio ligado?

— Como identificar quem esta com audio em mute?
— Como identificar quem esta com video ligado?



Pratica 2 — acOes de apresentador

O moderador deve escolher um apresentador, e este deve

praticar os seguintes controles, que devem ser observados
por todos:

— Carregar apresentacao de slides. Utilize um dos formatos do diretério das

tarefas (ppt, pdf, odp ou jpg). Mudar slides e verificar o tempo que leva para
mudar nos outros locais.

— Utilizar o apontador remoto
— Utilizar o recurso de whiteboard
— Utilizar o recurso de compartilhamento de desktop (OBS: deve ter java
instalado)
 Mudar o apresentador para outro do grupo. Repetir passo

anterior até todos no grupo terem experenciado o uso dos
recursos.



Pratica 3 —ac0es de moderador

* O moderador deve exercer 0S seus
privilégios:
— Autorizar entrada de participantes sem perguntar;

Consultar para autorizar entrada; Proibir entrada de
novos participantes.

— Deixar todos em mudo
— Deixar algum usuario especifico em mudo
— Obrigar a todos utilizarem o mesmo layout



Pratica 4: banda de rede

* Observe a banda de rede utilizada pelo sistema nas
diferentes configuracoes

Configure todos videos para resolucéo 320x240. Observe a banda
utilizada

Va retirando os videos um a um e observando a mudanca na banda

Reinicie os videos com resolucao de 160x120 e repita 0S passos
anteriores

Sem qualquer video, va eliminando os audios

Gere uma tabela com a banda nas 12 situacdes (1 a 4 videos de
320x204, 1 a 4 videos de 160x120, 1 a 4 audios)



Pratica 5: medicao de atraso

* Passo 1) Dispare o cronGmetro na maquina “A”. Pode ser
um cronometro na web (ou faca download do
xnotestopwatch, por exemplo)

« Passo 2) A maquina “A” flma com a webcam a sua tela,
transmitindo essa imagem para a maquina “B”.

« Passo 3) Amaquina B filma o sinal recebido de “A”,
enviando-o de volta.

« Passo 4) Capture a tela (foto ou printscreen) a partir da
maquina “A” para ver o atraso



Informacaoes Uteis sobre microfones



Microfones

 Unidirecionais ou multidirecionais
e Com fio ou sem fio
 De mao, de mesa, lapela ou headset -

* Individuals ou de grupoﬂ ? |




Microfones com fio e sem fio

« Com fio perde mobilidade, porem nao é
necessario se preocupar com pilhas. Valido
guando as pessoas ficam num ponto fixo (mesa,
pulpito, sentados na frente do computador).




Microfones individuais (uni) ou

de grupo (omni)

e Sempre que possivel, oriente o ()
usuario a preferir microfones
iIndividuais de headset, pois mantém |
sempre a mesma intensidade de voz,

iIndependente de onde a pessoa esta
olhando

« Microfones de grupo combinados com |
caixa acustica aberta pode dar |
problemas de realimentacao no audio




Qualidade de audio

Ajuste de volume
e Diversos niveis:
o Sistema operacional
o Adobe Flash Player
o mesa de som
o receptor do microfone sem fio

e Ajuste objetivo - indicador de atividade “entrando no
amarelo”

e Ajuste subjetivo



Qualidade de audio

Ajuste de volume (Receptor do microfone

~~
@)

—y—
-
QO
U)



Qualidade de audio

Ajuste de volume (Windows)

Abrir o Mieer de Volume

Dispositivos de reprodugdo
Dispositivos de gravagdo

Sons

Opgdes de controle de velume

*,:‘-;6 Som

Reprodugdo | Gravacdo |Sons |Comuni:3g6'es

Selecione um dispositivo de gravacdo abaixo para alterar suas
configuragdes:

” Microfone
Realtek High Definition Audio

% Dispositivo Padrédo

e Mixagem estéreo
< Realtek High Definition Audio
@ Desabilitado

Definir padrao |". Propriedades

OK l[ Cancelar l

Aplicar




Qualidade de

audio

Ajuste de volume (Windows)

B Propricdades de

|Geral | Escutar |N|‘vei5 IOﬁmizag&'es Avancado

| Geral I Escutar | Niveis |Dtimizat_:5es I Avan@do|

Wocé pode escutar um player de musica portatil ou outro dispositivo
usando esse conector Microfone, Se vacé conectar um microfone,
paderd ouvir comentarios.

“ =2 8

Escutar o dispositivo

Reproduzir pelo dispositivo:

lDlsposiﬁvo de Reproducdo Padrdo

Gerenciamento de Energia
@ Continuar funcionando em modo de bateria

() Desabilitar automaticamente para economizar energia

Microfone

O 10 [¢)

Aumento de sensibilidade do microfone

0 [ o0ds

][ Cancelar H Aplicar

l ” Cancelar H Aplicar ]



Qualidade de audio

Ajuste de volume (Ubuntu)
e Configuracoes de som




Qualidade de audio

Ajuste de volume (Adobe Flash Player)

e Cligue com o botao direito em qualguer lugar da
Interface do Mconf-Live - Configuracoes/Settings

¢ . .
et Configuracoes do Adobe Flash Player
Microfone t_*-'
3 Previous
Cefault -
y  LotoPage. ! .
1 Volume da gravacao:
Configuragdes... « L I 44-‘_,]—-
| Reduzir eco
Configuragées globais...
. 1
Sobre o Adobe Flash Player 11.7.700.202.. = 'ﬁ ! |__Fechar

N



~ Pratica: configuracao de audio

« Clique da direita no icone de audio. Escolher “dispositivos de
gravacao” + propriedades. Escolher aba “escutar o
dispositivo” + “aplicar”. Veja o resultado.

« Clique na aba “niveis”. Aumente totalmente o nivel de ganho
do microfone. Veja o resultado. Diminua e regule o mesmo
para fica adequado. Teste com um colega.

« Utilize clique da direita na janela do mconf (entrando nas
opcoes do flash) e mude o0 ganho do seu audio
— baixe 0 ganho ao maximo (como fica o ruido externo?)
— Aumente 0 ganho ao maximo (como fica o ruido?)



Thoodlle

Meons

Integracao Mconf com Moodle



Integracao com o Moodle

Dois plugins:

e Atividade: webconferéncia Mconf: serve
para CRIAR a agenda da webconferéncia

e Recurso: gravacoes webconferéncias
Mconf: caso a webconferéncia seja gravada,
O recurso deve ser criado para que o link
apareca no mesmo



Integracao com o Moodle

Exemplo:

Webconferéncia (Clique no link abaixo dia 23 de maio, sexta, 18h30min)

Atencdo - esse serd o Unico momento de aula remota sincrona. Messa aula serd apresentado o
contelddo do curso, bem como sera utilizada para conhecimento de uma ferramenta de

webconferéncia a ser utilizada durante esta disciplina.
Vocé deve clicar no link abaixo na data e horario determinado.

F5: a aula serd gravada e disponibilizada posteriormente para acesso assincrono.

Atividade de webconferéncia —)@

Recurso de gravag(")es é@ Acesso a gravacdo da aula sincrona de introducio



Atividade - Webconferéncia Mcon

{ Curse: Cepadiagic cm Webesniertands Meen? (207S) - Medllls Frelfe: ®
; v ['ﬁ‘] Curso: Capacitacdo em Webco... | 57 |
[ { | & https://moodleinstitucional.ufrgs.br/course/view.php?id - @| |;3v DuckDuckGo Q| ‘@ Q ' " -
Vocé acessou como FELIPE CECAGNO (Sair) =
6! iy L
UNIVERSIDADE FEDERAL Moodle
DO RIO GRANDE DO SUL
el
Pagina inicial » Meus cursos » outrosll183:Capacitacao em Webconferéncia Mconf (20... I | Afivar edicdo | I
= L
Administrador Moodle
MANUEL MEMEZES DE
OLIVEIRA NETO
=1 -
HORACIO ENRIQUE
FORTUNATO
i ]
Mensagens
3
PARTICIPANTES - |
ML Participantes A
USUARIOS ONLINE |
(altimos 30 minutos) 5
FELIFE CECAGMNO
CONFIGURAGOES | &
* Administragao do curso




Atividade - Webconferéncia Mconf

( CrpadadEe em Wekbernfarénds Meen? (20708 = Medlls Firafe:s: ®
’ - l'rm Curso: Capacitacdo em Webco... ” & |
€ [ @ https://moodleinstitucional.ufrgs.br/course/view.phpzid 7 v @] [:3~ Duckbuckco Q| & Q v w#® 5

e

Vioce acessou como FELIPE CECAGNG (Sair) i

§1 - .
UFRGS EDUCACAO A DISTANCIA

UNIVERSIDADE FEDERAL rﬁOOd l'e
DO RIO GRANDE DO SUL
Pagina inicial » Meus cursos » outrosll83:Capacitagio em Webconferéncia Mconf (20... | Desativar edicao
&
= I + Adicionar uma atividade ou recurso I
Administrador Moodle B
MANUEL MENEZES DE U"
OLIVEIRA NETO
= + 1 <
HORACIO ENRIQUE
FORTUNATO >
=]
Mensagens + Adicionar uma atividade ou recurso

PARTICIPANTES -] e
B . . s

H#L Participantes

Fa
USUARIOS ONLINE | +Adicionar uma atividade ou recurso
(dltimos 30 minutos) 3 b
FELIPE CECAGMNOD + @
y

I
https://moodleinstitucional.ufrgs.br/course/view.php?id=24224&notifyeditingon=1%# +Adicionar uma atividade ou recurso -




tividade - Webconferéncia Mconf

I Copedtafio em Webeniertnds Mesnr (7S] - Meslls Firsfos
; - ['Th Curso: Capacitagao em Webco... " ar |

f | @ https://moodleinstitucional.ufrgs.br/course/view.php?id

- @I [CEv DuckDuckGo

$
UFRGS

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO SUL

MENSAGENS

Administrador Moodle

MANUEL MENEZES DE
OLWVEIRA NETO

HORACIO ENRIQUE
FORTUMATO

Mensagens

PARTICIPANTES

. Participantes

USUARIOS ONLINE

(altimos 30 minutas}g

FELIPE CECAGMNO

CONFIGURAGCOES

Pagina inicial » Medus

|

E

[ - - |

ATIVIDADES

) &) Base de dados
1 G chat

O Diario

) " Escolha

) i Ferramenta externa
T BE Férum
) [E} Glossario
() By Licao

_ #) Pesquisa

) [¥] Pesquisa de avaliagao

[ @z Tarefa

) [ atividade Hot Potatoes

1 H& Laboratorio de Avaliagdo

@& <M Webconferéncia Mconf

i
RECURSOS
) [1 Arquivo

) M Gravagies

Ihlahrnnfargnciae Monnf

) “g* Conteudo do pacote IMS

Adicionar uma atividade ou recurso [ »

L

Ma atividade Webconferéncia Mconf vocé pode
criar uma sala de webconferéncias a partir do
Moodle e especificar titulo, descri¢io, periodo
de utilizagao, grupos e detalhes sobre a
gravacao da sessao. IMPORTANTE: Para
visualizar as gravacoes posteriormente
adicione o recurso "Gravacies
Webconferéncias Mconf’ para este curso antes

de iniciar as sessies.

@ Mais ajuda

nar uma

—
a L & @ = -

ou como FELIPE CECAGMNO (Sair)

| Desativar edigao

atividade ou recurso

atividade ou recurso

atividade ou recurso

atividade ou recurso

9w

9w

9w




Atividade - Webconferéncia Mconf

® ATUALIZANDO UM WEBCONFERENCIA MCONF @

« Configuragbes gerais

Nome da sala de |ywebconferéncia de Introducéo a di
webconferéncia™

Mensagem de |[Bem-vindo a webconferéncia - caso desejar, habilite audio
boas vindas @@ |e video nos icones & esquerda em cima. ou use
simplesmente o chat.

Abrir Mconf em [#
uma nova janela

0Os estudantes @
devem esperar
até que um
moderador entre

« Agendar para sessées

[26 v | [junho v|[2014 v| [19 v| [05 v |EAO Ativar

Participacao (26 v | [junho v | [2014 v [19 v|[05 v|E O Ativar
encerrada

« Configuragbes de gravagio

Gravar

Descricio da |Conversa inicial com alunos explica
585530 a Ser
gravada

Duracio @ |4 | |h0ra5 r|

¢ Configuragées comuns de médulos

» Acesso restrito



, Atividade - Webconferéncia Mconf

Configuragoes comuns de modulos

|  Mostrar avangado |

Modalidade | Grupos visiveis =
grupo @&

Numero de |
identificagao do
modulo g

Acesso restrito

Permitiro | 19 = outubro B
acesso de (@

| |oo =| |00 =|OAtivar

%]
=]
I

Lad

F"E.-rmIT.IrE_* 10 = | | outubro i
acesso até

| |oo =| |00 =|OAtivar

%]
=]
I

Lad

Condicao para | inenhum) * | deve ser pelo menos | | % e menos de | | o8
participacio na ! I I
atividade (g

| Adicionar (nao) condicoes de avaliagcao ao formulario |

Antes da | Mostrar a atividade em cinza, com informagdo sobre a restricao = |
atividade poder '

ser acessada

| Salvar e voltar ao curso | | Salvare mostrar || Cancelar |




Atividade - Webconferéncia Mconf

I cepadiadio cm Webeaicrtnds Meznf (A01E) - Meslls Frcfer
: - ['Th Curso: Capacitacdo em Webco... H 2 |

f | @ https://moodleinstitucional.ufrgs.br/coursefview.php?id

» @| [:3~ DuckDuckGo

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRAMDE DO SUL

Pagina inicial » Me

MENSAGENS

L oW

Administrador Moodle

MANUEL MEMEZES DE
OLWEIRA METOD

HORACIO EMRIQUE
FORTUMATO

Mensagens

PARTICIPANTES

HL Participantes

USUARIOS ONLINE

()

(altimos 30 minutos)
FELIPE CECAGNO

CONFIGURAGOES

$
UFRGS

Adicionar uma atividade ou recurso

) g Femamenta externa

" B8 Forum

) Glossario

) g Laboratdrio de Avaliacao
) B Ligao

) 7 Pesquisa

") §¥] Pesguisa de avaliacio

) Questionario
) g SCORMIAICC
O g Tarefa
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Atividade - Webconferéncia Mconf
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~Atividades (Junto com instrutor)

1.Acesse o0 Moodle da disciplina

2.Inscreva-se no curso “Curso Mconf”

3. Entre na atividade criada pelo instrutor (teve
sucesso? Verificar se sala esta aberta)

4. Aguardar instrutor abrir sala

5. Entrar novamente na atividade (teve
sucesso?)

6. Instrutor deve ativar gravacao e deixar
gravando por ~5 minutos.



~Atividades (JjJunto com instrutor)

1.Apos finalizar gravacao, aguarde a
mesma ficar disponivel.

2.Assista a gravacao.



